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1y Good morning,

Let’s get rid of this debt.
Log in to find support.

Enter your 6-digit reference code @

Already set up a payment or plan with us?

Manage your account

Frequently asked questions

Something looks wrong v

I need help v

Who are we and why did we contact you? v

intrum | 2 Ophelos
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Klanten verwachten een uitstekende
gebruikerservaring, flexibele keuzes

en naadloze digitale trajecten. Met het
platform van Ophelos kunnen klanten met
schulden genieten van zo'n hoge kwaliteit
en flexibiliteit.

Een oplossing voor iedereen

Wanneer callcenters de enige optie zijn, worden klanten gecon-
fronteerd met obstakels zoals wachtrijen en contacturen die
hen ervan weerhouden een plan op te starten of aan te passen.
Met ons digitaal zelfbedieningsplatform, kan de klant gemakke-
lijk zijn betalingstraject instellen en beheren, wanneer hij maar
wil.

Toegankelijk ontwerp

Het traject is geoptimaliseerd om toegankelijk te zijn voor
iedereen, ongeacht handicap, gebruikt toestel of
omstandigheden.
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Ophelos verbetert de cashflow en
verhoogt klanttevredenheid.
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